Vajdasági Magyar Újrakezdés
ADATKEZELÉSI SZABÁLYZAT
Hatályos: 2026. július 1-jétől | www.ujrakezdes.org
1. Bevezetés
A Vajdasági Magyar Újrakezdés (bejegyzett nevén: Pokret za novi početak vojvođanskih Mađara; a továbbiakban: Szervezet vagy mi) elkötelezett a személyes adatok védelme és a vonatkozó jogszabályok maradéktalan betartása iránt. Jelen Adatkezelési Szabályzat tájékoztatást nyújt arról, hogy weboldalunk látogatói és kapcsolatba lépő személyek milyen adatokat adnak meg, azokat hogyan kezeljük, és milyen jogok illetik meg az érintetteket.
A szabályzat az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletével (GDPR) valamint Szerb Köztársaság alábbi jogszabályaival összhangban készült:
1. A személyes adatok védelméről szóló törvény (Zakon o zaštiti podataka o ličnosti – ZZPL; 'Szerb Köztársaság Hivatalos Közlönye', 87/2018. szám)
1. Az egyesületekről szóló törvény (Zakon o udruženjima; 'Szerb Köztársaság Hivatalos Közlönye', 51/2009, 99/2011 és 44/2018. szám)
2. Az adatkezelő adatai
Szervezet neve: Pokret za novi početak vojvođanskih Mađara / Vajdasági Magyar Újrakezdés
Szervezeti forma: Udruženje (egyesület)
Székhely: Korzó 6, Szabadka (Subotica), Szerbia
Matični broj: 28418035
PIB: 115770561
E-mail cím: info@ujrakezdes.org
Weboldal: www.ujrakezdes.org
Bejegyezve: Agencija za privredne registre, 2026. június 22.

A Szervezet nem jelölt ki külön adatvédelmi tisztviselőt (DPO). Adatvédelmi kérdéseivel kérjük, forduljon az info@ujrakezdes.org e-mail-címre.

3. Milyen adatokat gyűjtünk és kezelünk?
Weboldalainkon és tevékenységeink során négyféle módon kerülhet sor adatkezelésre:

3.1. Javaslat és probléma beküldése (Problématérkép)
A Problématérkép felületen a látogató különböző meglátásokat, problémákat és javaslatokat küldhet be, amelyek egy adott várost érintenek. Az e-mail cím megadása önkéntes.
1. E-mail cím (nem kötelező, egyszeri visszajelzés céljából)

Az e-mail-t a visszajelzés elküldését követően azonnal töröljük. Más célra nem használjuk fel, harmadik félnek nem adjuk át.
3.2. Csatlakozási/tagfelvételi űrlap
A Szervezethez való csatlakozás iránt érdeklődők az alábbi adatokat adhatják meg:
1. Vezetéknév és keresztnév (kötelező)
1. E-mail cím (kötelező)
1. Telefonszám (kötelező)
1. Lakcím / település (kötelező)

Ezeket az adatokat kizárólag a tagfelvételi eljárás lefolytatásához, valamint a tagság fennállása alatt a kapcsolattartáshoz, értesítéshez és a szervezeti tevékenységek koordinálásához használjuk fel. Az egyesületekről szóló törvény (Zakon o udruženjima, 19. cikk 5. bek.) és a Szervezet Alapszabályának 6. szakaszának értelmében a Szervezet köteles tagnyilvántartást vezetni.
3.3. Hírlevél-feliratkozás
A hírlevélre való feliratkozáskor az alábbi adatokat kérjük:
1. E-mail cím (kötelező)
1. Név (nem kötelező)

A hírlevelet a Szervezet saját szerveres levelezőrendszerén keresztül, az Unlimited.rs cPanel SMTP-szolgáltatásán keresztül küldi, amely a Szerbia területén üzemelő szerveren fut. Külső hírlevélküldő platformot nem alkalmazunk.
3.4. Pultozás és terepi adatgyűjtés
Szervezetünk pultozás keretében papíron is gyűjthet személyes adatokat. A beleegyező nyilatkozaton megadott adatok (vezetéknév, keresztnév, telefonszám, e-mail cím, lakcím) célja és kezelése megegyezik a csatlakozási/tagfelvételi adatokéval (ld. 3.2. pont).
3.5. Weboldal-látogatás (automatikusan gyűjtött adatok és nyomkövető technológiák)
Weboldalainkon az alábbi technológiák futnak, amelyek sütiket helyeznek el az Ön eszközén:
1. Google Analytics 4 (Google LLC, USA): a látogatók viselkedésének elemzése, forgalomstatisztika. Az adatok a Google szerverein kerülnek feldolgozásra – ez harmadik országba (USA) való adattovábbítással jár, amelynek jogalapja az Ön sütihozzájárulása.
1. Microsoft Clarity (Microsoft Corporation, USA): hőtérképek, munkamenet-felvételek, viselkedéselemzés. Az adatok a Microsoft szerverein kerülnek feldolgozásra – USA adattovábbítás, jogalapja az Ön sütihozzájárulása.
1. Cloudflare Turnstile (Cloudflare, Inc., USA): robot- és spam-szűrés. Szükséges sütiként kezeljük; hozzájárulás nem szükséges.

A sütikezelésre vonatkozó részletes tájékoztató a külön Süti-szabályzatban (Cookie Policy) található.
4. Az adatkezelés célja és jogalapja

Problématérkép e-mail: Jogalap: hozzájárulás (ZZPL 12. cikk (1) bek. a) pont). Cél: egyszeri értesítés küldése a bejegyzés jóváhagyásáról.

Csatlakozási/tagsági adatok: Jogalap: hozzájárulás (ZZPL 12. cikk (1) bek. a) pont), illetve a tagsági jogviszonyból eredő szerződéses kötelezettség teljesítése (ZZPL 12. cikk (1) bek. b) pont); az egyesületekről szóló törvény 19. cikk 5. bekezdése szerinti törvényi kötelezettség (ZZPL 12. cikk (1) bek. c) pont). Cél: tagnyilvántartás, kapcsolattartás, értesítés, szervezeti tevékenységek koordinálása.

Hírlevél: Jogalap: hozzájárulás (ZZPL 12. cikk (1) bek. a) pont). Cél: rendszeres tájékoztatás a Szervezet tevékenységeiről, rendezvényeiről és kampányairól. A hozzájárulás bármikor visszavonható.

Pultozás – papíralapú adatgyűjtés: Jogalap: hozzájárulás (ZZPL 12. cikk (1) bek. a) pont). Cél: megegyezik a csatlakozási/tagsági adatokéval.

GA4 és Microsoft Clarity: Jogalap: hozzájárulás (ZZPL 12. cikk (1) bek. a) pont), amelyet a cookie-banner útján kell megadni. Cél: forgalomelemzés, felhasználói élmény javítása.

Cloudflare Turnstile: Jogalap: az adatkezelő jogos érdeke (ZZPL 12. cikk (1) bek. f) pont) – a weboldal biztonságos működésének védelme.

5. Adatmegőrzési idő
1. Problématérkép e-mail: az értesítő e-mail elküldését követően azonnal törlésre kerül.
1. Csatlakozási/tagsági adatok: a tagság fennállásáig; kilépés vagy a tagság megszűnése után a törvényi kötelezettség teljesítéséhez szükséges mértékben, legfeljebb 1 évig.
1. Hírlevél-feliratkozói adatok: a leiratkozásig, illetve a hozzájárulás visszavonásáig.
1. GA4 sütik: az adatmegőrzési idő a Google adatvédelmi szabályzata szerint alakul (általában 2 év).
1. Microsoft Clarity sütik: 13 hónap.
1. Cloudflare Turnstile (__cf_bm): munkamenet; a süti legfeljebb 30 percig él.

6. Az adatok tárolása és biztonsága
A Szervezet valamennyi személyes adatot kizárólag Szerbia területén tárolja, az Unlimited.rs bérelt szerverén futó MySQL adatbázisban, amelyet egy egyedi fejlesztésű CMS rendszeren keresztül kezel. Az adatokhoz kizárólag a Szervezet erre feljogosított tagjai férhetnek hozzá: a fejlesztők és a vezetőség tagjai.
A Szervezet megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok biztonsága érdekében – különösen a jogosulatlan hozzáférés, módosítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisülés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés ellen.
A Google Analytics 4 és a Microsoft Clarity által gyűjtött adatok a Google LLC, illetve a Microsoft Corporation USA-ban lévő szerverein is tárolásra kerülnek. Az adattovábbítás jogalapja az érintett sütihozzájárulása. Az adatok kezelésére ezeket a vállalatok saját adatvédelmi szabályzata irányadó.

7. Adattovábbítás és adatfeldolgozók
Személyes adatait nem adjuk el és nem adjuk bérbe harmadik félnek. Az adatfeldolgozásban az alábbi felek vehetnek részt az adatkezelő utasításai alapján:
1. Unlimited.rs – tárhelyszolgáltatás és SMTP levelezés; Szerbia.
1. Google LLC – Google Analytics 4; USA (adatfeldolgozói megállapodás alapján).
1. Microsoft Corporation – Microsoft Clarity; USA (adatfeldolgozói megállapodás alapján).
1. Cloudflare, Inc. – Turnstile bot-védelem; USA (szükséges adatkezelés, adatfeldolgozói megállapodás alapján).

Tagszervezetre, partnerszervezetre vagy más harmadik félre adatot kizárólag az érintett kifejezett hozzájárulásával, vagy jogszabályi kötelezettség alapján továbbítunk.
8. Az érintett jogai
A ZZPL rendelkezéseivel összhangban az érintetteket az alábbi jogok illetik meg:

Hozzáférési jog (ZZPL 26. cikk): Az érintett tájékoztatást kérhet arról, hogy kezelünk-e rá vonatkozó adatot, és ha igen, azokhoz hozzáférést kérhet.

Helyesbítési jog (ZZPL 29. cikk): Az érintett kérheti a pontatlan vagy hiányos adatok kijavítását.

Törlési jog – elfeledtetéshez való jog (ZZPL 30. cikk): Az érintett kérheti adatainak törlését, ha az adatkezelés jogalapja megszűnt, vagy ha visszavonja hozzájárulását.

Korlátozási jog (ZZPL 32. cikk): Bizonyos feltételek fennállása esetén az érintett kérheti az adatkezelés felfüggesztését.

Adathordozhatóság joga (ZZPL 36. cikk): Az érintett kérheti, hogy az általa megadott adatokat géppel olvasható formátumban kapja meg.

Tiltakozási jog (ZZPL 37. cikk): Az érintett tiltakozhat adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogos érdeken alapul.

Hozzájárulás visszavonásának joga: A hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén az érintett hozzájárulását bármikor visszavonhatja – a visszavonás nem érinti a visszavonás előtti kezelés jogszerűségét.

Automatizált döntéshozatal elleni jog (ZZPL 38. cikk): A Szervezet nem alkalmaz automatizált döntéshozatalt vagy profilalkotást.

Kérelmét az info@ujrakezdes.org e-mail-címre vagy a Szervezet székhelyére (Korzó 6, Szabadka) kell eljuttatni. A kérelmet 30 napon belül megválaszoljuk.

9. Panasz benyújtása a felügyeleti hatósághoz
Ha úgy véli, hogy adatainak kezelése megsérti a ZZPL rendelkezéseit, panaszt nyújthat be a Szerb Köztársaság illetékes adatvédelmi felügyeleti hatóságához:

Hatóság neve: Poverenik za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti
Cím: Bulevar kralja Aleksandra 15, 11000 Beograd, Szerbia
Telefon: +381 11 3408 900
E-mail: office@poverenik.rs
Weboldal: www.poverenik.rs

10. Harmadik felek weboldalainak és szolgáltatásainak adatvédelme
Weboldalainkon harmadik felek weboldalaihoz vezető hivatkozások is megjelenhetnek. Jelen szabályzat kizárólag a Szervezet által üzemeltetett oldalakra vonatkozik; a Szervezet nem vállal felelősséget más weboldalak adatvédelmi gyakorlatáért.

11. A szabályzat módosítása
Fenntartjuk a jogot, hogy jelen Adatkezelési Szabályzatot szükség esetén módosítsuk, különösen ha a tevékenységünkben, az alkalmazott technológiákban vagy a vonatkozó jogszabályokban változás következik be. A módosított szabályzatot weboldalunkon tesszük közzé, feltüntetve az új hatályba lépés dátumát.

12. Irányadó jogszabályok
1. A személyes adatok védelméről szóló törvény (ZZPL) – Szerb Köztársaság Hivatalos Közlönye, 87/2018. szám
1. Az egyesületekről szóló törvény (Zakon o udruženjima) – Szerb Köztársaság Hivatalos Közlönye, 51/2009, 99/2011 és 44/2018. szám
1. Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) – referenciajogszabályként
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